
Отчет о работе с обращениями граждан в 2022 году 

 

В 2022 году Контрольно-счетной палатой Ростовской области (далее – 

Палата) рассмотрено 76 обращений граждан.  

Граждане обращались в Палату по вопросам правомерности и законности 

расходования бюджетных средств в сфере жилищно-коммунального хозяйства, 

расходования бюджетных средств на благоустройство и ремонт подъездных дорог 

и тротуаров, дворовых территорий и парковых зон, по вопросам материально-

технического и финансового обеспечения в сфере здравоохранения, по вопросам, 

касающимся реконструкции объектов культуры и образования, использования 

земельных участков и строительства дорог.  

Также поступали обращения по вопросам пенсионного обеспечения граждан, 

предоставления и использования материнского капитала, начисления и выплаты 

заработной платы работникам бюджетной сферы и другим вопросам.  

Вместе с тем, граждане обращались в Палату с жалобами на действия 

руководителей государственных учреждений с заявлениями, касающимися фактов 

нарушения прав граждан и законодательства Российской Федерации, а также с 

предложениями о проведении проверок законности и эффективности расходования 

бюджетных средств. 

Палатой непрерывно проводится мониторинг жалоб и обращений 

мобилизованных граждан и их семей, а также граждан, вынужденно покинувших 

территорию Украины, по вопросам оказания им мер социальной поддержки 

В 2022 году Палатой продолжена практика осуществления руководством и 

аудиторами личного приема граждан. Особое внимание уделялось проведению 

приема граждан в ходе контрольных мероприятий с выездами в муниципальные 

образования Ростовской области.  

Все вопросы, изложенные в обращениях граждан, были рассмотрены 

Палатой в установленном законодательством порядке, и даны исчерпывающие 

ответы. По обращениям, не подлежащим рассмотрению в Палате, в установленный 

законом срок, даны разъяснения. 

Палатой проводится анализ поступивших обращений граждан, содержащих 

информацию о правонарушениях коррупционной направленности, с целью 

включения этих вопросов в программы проверок.  

Анализ содержащейся в обращениях граждан информации о фактах 

нарушений бюджетного законодательства используется при планировании 

контрольных мероприятий или при непосредственном проведении плановых 

проверок.  


